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12 Semana do “SERVIR LEGAL”

Capacitacao dos Servidores Publicos da Camara Municipal de
Nova Venécia

2021

1. APRESENTACAO

E comum no servigo publico, o constante enfrentamento de situacdes em que é
necessario tomar uma decisao imediata, uniforme, racional e legal. Ao servico
publico de maneira geral, tem sido cobrada e exigida cada vez mais uma
prestacao adequada e eficiente.

Notadamente, o primeiro pilar a ser reforcado e o primeiro passo a ser dado para
que a administracdo comece a atingir niveis de destaque em eficiéncia e
atendimento eficaz a coletividade, ser4 quando ela der a verdadeira importancia
ao processo de qualificacao permanente de seus servidores.

Ainda, como regra legal, o servidor publico apenas podera praticar o ato
administrativo nos termos da lei ou na esséncia do principio da legalidade, apenas
fazer aquilo que estiver autorizado por ela. Ainda, a condicdo de
desconhecimento de lei ndo é justificativa para deixar de cumpri-la.

Neste sentido, busca-se instituir nesta Casa Legislativa a 12 Semana do “SERVIR
LEGAL”. Nesta semana sera propiciado ao potencial humano do 6érgao,
conhecimento para enfrentar os novos desafios, além da oportunidade de
crescimento pessoal e profissional, contemplando sua area de atuacao, através
do repasse de conhecimentos pelos préprios servidores, interacao e aquisicao de
novos conhecimentos e técnicas a serem aplicadas as rotinas de trabalho.

A presente iniciativa sera realizada em outubro de cada ano, més dedicado ao
Servidor Publico, abordando as principais Leis que regem a administracao
publica, principalmente &s unidades que mais sofrem o impacto das constantes
mudancas na legislacao.

Destaca-se que a presente iniciativa vem ao encontro da importante contribuigao
dada pelo Decreto Federal 9.991 de 28 de agosto de 2019 e Decreto n® 10.506,
de 2 de outubro de 2020, a respeito de como implementar a capacitacéo
continuada e permanente do servidor.

Neste caso, instituir a Semana de Capacitacdo do Servidor Publico € documento
elementar e fundamental para o desenvolvimento da politica publica de
valorizacdo do servidor enquanto elemento essencial a prestacdo de servicos
adequados a sociedade.
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2. JUSTIFICATIVA

A busca pela melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade nos servicos publicos
somente podera ser alcangada se a Administragdo desenvolver permanentemente
o servidor publico e suas competéncias individuais. E preciso qualificar e
aprimorar a qualificacdo continua daquele que € essencial para a representacao
de nossas organizacées. O conhecimento e as habilidades somente serdo
desenvolvidos por meio de treinamentos eficientes e eficazes, que propiciem a
ampla participacao de acordo com cada area de atuacao e perfil dos mesmos.

E grande a oferta de Cursos e Treinamentos, assim como a demanda pela busca
do conhecimento. Maior ainda as dificuldades enfrentadas por municipios
distantes dos grandes pélos, onde normalmente sado ofertados os treinamentos.
Além de serem muito onerosos aos cofres publicos, os servidores precisam
enfrentar um trajeto muito grande, o que vem desmotivando a participagdo dos
mesmos.

Para a promog¢do da Semana de Capacitacdo, serdo firmadas parcerias com
municipios circunvizinhos, com fins de garantir que seja ofertado também para os
seus servidores a participacdo no evento, uma vez que enfrentam as mesmas
dificuldades em garantir a capacitacao de seus servidores.

3. OJETIVOS :

I. Preparar os servidores para as mudancas de cenarios internos e
externos ao 6rgao ou a entidade;

Il. Atender as demandas administrativas de capacitacdo, definindo as
metas institucionais como referéncia para o planejamento das acdes
capacitacao;

[ll. Ofertar agbes de desenvolvimento de maneira equanime aos
servidores;

IV. Promover a valorizagdo e o desenvolvimento de competéncias de
gestao dos servidores publicos;

V. Elevar os niveis de qualidade e eficiéncia dos servicos prestados a
comunidade;

VI. Proporcionar aos servidores oportunidades de crescimento pessoal e
profissional;

VII. Permitir aos servidores o desenvolvimento e aquisicdo de novos
conhecimentos, habilidades e atitudes;

VIII. Otimizar recursos evitando gastos e esforcos em treinamento
desnecessarios;

IX. Nortear o planejamento das ac¢des de desenvolvimento de acordo com
0s principios da economicidade e da eficiéncia
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X. Promover a valorizagdo e o desenvolvimento de competéncias de
gestao dos servidores publicos;

XI. Reduzir ou corrigir as deficiéncias atendendo as necessidades de
capacitacao dos servidores;

4. METODOLOGIA

Com a finalidade de garantir melhor qualificacdo aos Servidores Publicos através
de sua capacitagao, as agoes da semana do “Servir Legal” serdo realizadas em
trés dimensdes: Areas Técnica, Administrativa e Comportamental.

Para isso, as atividades serdo desenvolvidas em etapas basicas:

12 etapa: Atualizagdo do Levantamento de Necessidades de
Treinamento - realizado através de solicitac6es de chefes
de cada unidade; coleta de informagdes junto a servidores
e chefias, demandas por treinamentos advindas de novas
Leis ou suas alteracdes.

2% etapa: Elaboracdo e apresentacdo do Plano de Capacitacao
que devera ser apresentado ao Diretor-Geral com vistas a
aprovacao da Presidéncia;

32 etapa: Implementacao e Operacionalizacao do Plano.
42 etapa: Avaliacdo e acompanhamento das ac¢des de capacitacao.

5. RECURSOS NECESSARIOS

Para a consecucéao dos objetivos propostos ha necessidade de:
5.1. RECURSOS HUMANOS:

5.1.1.Pessoal capacitado e/ou em processo de capacitacao que
possa atuar como multiplicadores de aprendizado;

5.1.2. Pessoal de apoio;
5.2. RECURSOS MATERIAIS:
5.2.1.Local de Treinamento (Plenario);
5.2.2. Retroprojetor;
5.2.3. Computador completo, com impressora;
5.2.4. Notbook;
5.2.5. Sistema de som com microfone sem fio;
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5.2.6.Lousa branca.

6. PUBLICO ALVO

Servidores da Camara Municipal de Nova Venécia/ES e de outras instituicées
através de parcerias.

7. PROMOGCAO DOS EVENTOS/INSTRUTORES

Os eventos serdo monitorados por pessoas fisicas ou juridicas qualificadas e
atuantes no ramo de Capacitacao.

Nos casos de cursos organizados internamente, os trabalhos de democratizagao
dos conhecimentos adquiridos (repasse), serdo ministrados por servidores do
préprio 6rgao ou por pessoa fisica ou juridica.

Os Instrutores Internos seréo servidores da instituicdo, que detém conhecimentos
especificos aprofundados e habilidades necessarias para atuar como facilitadores
e que se colocam a disposicdo para ministrar treinamentos para os demais
colegas.

A responsabilidade direta pelo planejamento, implementacdo e acompanhamento
dos eventos de capacitacdo é da Controladoria com o apoio de todas as demais
unidades.

8. ACOES A SEREM DESENVOLVIDAS:

Acgbes de capacitacdo treinamentos em servigo, grupos formais de estudos,
seminarios, congressos, que contribuam para a atualizacdo profissional e o
desenvolvimento dos servidores e que vao ao encontro das necessidades
institucionais da Camara Municipal;

9. RESULTADOS ESPERADOS

e Extensao a todos os servidores na formacéo continua e treinamento de
acordo com as necessidades identificadas;

e Transparéncia e clareza quanto as acoes de capacitacao;

e Utilizacdo dos resultados das acbes de capacitacdo e da mensuragao
do desempenho do servidor como ac¢des complementares entre si;

e Maior comprometimento do servidor com as agdes institucionais e
sociais do departamento.
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10. AVALIAGAO DE RESULTADOS

A avaliacdo devera considerar dois aspectos essenciais: 0 técnico e o
comportamental, envolvendo a analise de contexto, o impacto no ambiente de
trabalho e as novas habilidades adquiridas, junto aos treinandos e respectivas
chefias das unidades.

Deverao ser realizadas avaliagées a cada treinamento pelos treinandos sobre
a avaliacdo das atividades de treinamento.

11. CONDIGOES PARA A PARTICIPACAO DE SERVIDORES EM AGOES
DE CAPACITACAO:

A chefia imediata caberd a iniciativa e a responsabilidade pela
indicacao do servidor para participar em qualquer acao de capacitacao,
devendo demonstrar a correlacdo entre o evento e as atividades
desenvolvidas por este, justificando a relevancia a pertinéncia e a sua
aplicabilidade;

e Para participacado de servidores em acdes de capacitacdo, que exijam
contratacdo de vagas obedecendo o critério de proporcionalidade ao
namero de vagas e as areas especificas;

e Ao servidor autorizado a participar da capacitacao, nao sera concedida
licenca para tratar de interesse particular, redistribuicdo ou cessao
antes de decorrido o periodo, ressalvada a hipétese de ressarcimento
das despesas havidas;

e O servidor que, apbés confirmada sua participagdo no evento, nao
comparecer, ou abandona-lo a qualquer momento, sem a devida
justificativa, devera ressarcir ao 6rgao as despesas havidas com o
evento e ficara, ainda, impedido de participar de outro no mesmo
exercicio;

12. CONSIDERAGCOES FINAIS

Tendo em conta que a melhoria dos servicos publicos somente se viabiliza
mediante a atuacdo integrada, coordenada e colaborativa, concluimos que
isto s6 sera possivel se houver também investimento no capital humano.

“A educacao corporativa como processo sistematico e continuo de formacéao
e aperfeicoamento dos servidores torna-se referencial para mensuracao de
desempenho e evolucao” (SILVA, 2008, p.43).
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Neste contexto, a semana do “Servir Legal” trata da politica de capacitacao, a
ser implementada pela instituicdo visando a qualificacao, aperfeicoamento e
desenvolvimento de seus servidores.

Assim, a iniciativa pressupde a necessdria e decisiva participacdo dos
responsaveis pelas Unidades e seus colaboradores, no processo, como
agentes de identificacdo das necessidades e proponentes de acdes de
capacitacdo visando atender o interesse institucional.
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